
Un método de  
CPS para 
fortalecer y apoyar 
a las familias

Respuesta de 
Evaluación 
Familiar (Family 
Assessment 
Response - FAR)

DSHS 22-1534 SP (5/14)

Para obtener más información acerca del uso de FAR, 
utilice el código QR a continuación, o diríjase al sitio 

Web de FAR en:

www.dshs.wa.gov/ca/about/far.asp

¿A quién puedo contactar si 
tengo inquietudes respecto 
a mi caso?

Puede llamar a la Oficina de Relaciones 
Constitutivas al 1-800-723-4831 para recibir ayuda 
en cualquier momento.

- o -

Puede llamar a la Oficina del Defensor de Familias y 
Niños al 1-800-571-7321.

*Esta agencia es independiente del DSHS. Investiga inquietudes 
sobre la Administración de Niños.

Si tiene una queja o inquietud acerca del manejo 
de su caso, llame al supervisor de su encargado de 
caso de FAR.

Si sus inquietudes no son resueltas, puede llamar al 
administrador de área.

•	 Children’s	Administration	(la	
Administración para Niños) recibió un 
informe con preocupaciones acerca de la 
seguridad de sus niños. 

•	 El	informe	cumple	la	definición	legal	
de abuso y descuido de menores en el 
estado	de	Washington	(RCW	26.44.020).	

•	 El	informe	no	decía	que	su	niño	estaba	
en peligro inmediato.  

•	 Children’s	Administration	(la	
Administración para Niños) desea trabajar 
con usted para ayudar a mantener 
seguros a sus niños.

¿Por qué estoy 
recibiendo Respuesta de 
Evaluación Familiar?



Cuando	Children’s	Administration	(la	Administración	
de Niños) recibe un informe acerca de su familia, 
un asistente social de FAR se reunirá con usted para 
conversar acerca de la seguridad de su niño. 

El asistente social trabajará con usted para decidir 
si usted necesita servicios o apoyo para reducir el 
riesgo de abuso o descuido de menores en el futuro. 
Su asistente social ayudará a su familia a analizar los 
desafíos.	

La	mayoría	de	los	casos	de	FAR	se	cerrarán	en	el	
transcurso	de	45	días.	Sin	embargo,	usted	y	el	
asistente	social	de	FAR	podrían	optar	por	mantener	
su	caso	abierto	durante	90	días	si	fuera	útil	para	
continuar los servicios que respaldan el buen trabajo 
que ha comenzado. 

Usted tiene opciones:  

•	 Puede	optar	por	participar	en	FAR		
 -o bien- 
•	 Puede	optar	por	tener	una	investigación	tradicional	

de CPS 

Si usted no está de acuerdo con su asistente social 
de FAR acerca de los servicios que necesita su familia, 
puede solicitar una reunión con el personal de FAR 
para conversar acerca de las opciones.

¿Cómo funciona la Respuesta 
de Evaluación Familiar?

Su asistente social 
ayudará a su 
familia a analizar 
los desafíos.

Usted sabe lo que usted y su familia necesitan.  
Su asistente social de FAR trabajará con usted 
para: 

•	 Identificar	cómo	puede	usted	mejorar	la	
seguridad de su niño en casa. 

•	 Satisfacer	las	necesidades	básicas	de	su	familia.	

•	 Incrementar	las	destrezas	para	ayudarle	a	criar	a	
sus niños en todas las edades y etapas. 

•	 Desarrollar	un	contacto	más	sólido	con	su	
comunidad. 

•	 Encontrar	recursos	comunitarios	y	mentores	para	
atender las preocupaciones continuas tales como 
vivienda, trabajo u otros asuntos que estén 
creando estrés para usted y su familia.  

Trabajaremos conjuntamente para edificar su 
confianza y destrezas para  
proteger a sus niños.

¿Cómo puede ayudarme la 
Respuesta de Evaluación Familiar?

FAR es una manera diferente en que Servicios de 
Protección de Niños del Estado de Washington 
responde ante algunos informes de abuso y 
descuido	de	menores.	Antes	de	FAR,	CPS	respondía	
a los informes de abuso y descuido infantil con una 
investigación.

FAR trabaja con las familias para:

•	 Apoyarles	cuando	están	en	crisis	sin	determinar	
que los padres son responsables por el abuso o 
el descuido. 

•	 Ayudarles	a	ponerse	en	contacto	con	sus	
comunidades. 

Tanto los investigadores como los asistentes 
sociales de FAR:

•	 Trabajan	con	las	familias	para	mantener	seguros	
a los niños. 

•		 Identifican	las	necesidades	de	las	familias.	

•		 Aprovechan	las	fortalezas	y	recursos	de	los	
padres y la comunidad. 

•		 Encuentran	servicios	para	aliviar	las	situaciones	
estresantes que dificultan concentrarse en las 
necesidades de los niños.

Las investigaciones: 

•	 Determinan	si	el	abuso	o	descuido	de	menores	
tuvo lugar.

•		 Identifican	quién	es	responsable	del	supuesto	
abuso o descuido.

•		 Llegan	a	una	conclusión	acerca	de	si	tuvo	
lugar el abuso o descuido de menores. Esta 
se	mantiene	en	los	registros	de	DSHS	y	podría	
afectar el empleo futuro con los niños o adultos 
vulnerables.

¿Qué es la Respuesta de 
Evaluación Familiar (FAR)?


